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月太电竞酒店管理系统

月太电竞酒店管理系统，是专业电竞酒店管理，分为 pc端-月太电竞酒店管理系统服务

端、客户端，手机移动端-月老板（老板端）、月客栈（顾客端），可以对接门锁，取电卡

等， 特殊功能需求可以单独定制，适用范围广，物美价廉。除此之外，人脸识别产品及月

太管理系统还可被广泛使用于访客体系、自助通关、人行通道闸机、智能学校、只能工地等

多个领域与工作。

月太电竞酒店管理系统注册、安装

一、月太电竞酒店管理系统注册

1. 注册账号

此处需要输入真实手机号,用于接收验证码,填写完成认证

用户名以及密码用于后台登录

2. 登录

注册完成并登录（http://hotel.u7pk.cn/Home/Login）后,进入门店列表界面,添加门店,这
个门店编号在稍后登录软件时候需要用到。

添加店铺后,点开操作员设置,可以添加操作员和密码

http://hotel.u7pk.cn/Home/Login


3. 安装

下载安装前台软件,安装,默认路径 d 盘根目录下，一步步安装完成后,双击图标进入登录

界面。

月太电竞酒店管理系统功能介绍

一、月太电竞酒店管理系统主界面

1.登录界面

输入通过后台系统添加的门店查看门店编号，填写操作员、密码进行登录。

2. 进入软件主页面

月太电竞酒店管理系统包含前台管理、会员管理、收银管理、其他管理、报表、商店/
库存、经理查询、辅助功能以及快捷入口：预订查询、在店客人查询、会员注册、押金统计、

客户机即时购物提醒信息、读门锁卡片信息、今日预定、退房查询、结账退房、顾客购物记

录、客户机手机扫码支付订单、班次交接等功能模块。



二、月太电竞酒店管理系统功能详细介绍

1.前台管理

前台管理包括预订管理、预订查询、入住开房、入住信息、班次交接、消费入账、充值

窗口、账号管理、操作记录、续住查询等功能。双击房间可快速入住，清洁，结账。

（1）预订管理

“*”代表必填，主要信息填写预订人、联系电话、客户名称、付款方式、预定金、抵

达日期、离店日期、预定时间，填写次要信息，协议信息及备注，选择房间信息。



（2）预订查询

选择预定状态，取消预订、入住、预定

（3）入住开房

可以对接身份证刷卡器，输入押金等必填项后，点击确定入住

此时，您可以选择生产帐号（用于该房间机器登录时使用），是否下发门卡（支持智能

门锁对接），等根据需求，可以选择是否生成。

此时，会弹窗提醒您是否生成帐号（用于该房间机器登录时使用），是否下发门卡（支

持智能门锁对接），等根据需求，可以选择是否生成。



（4）入住信息

选择条件输入对应信息进行查询入住信息。

（5）班次交接

选择接班收银员，输入接班收银员密码。



（6）消费入账

消费入账结果都可以在此查询。

（7）客人结账

选择客户姓名，证件号码，房间号码进行结账。

（8）账号管理

右键账号可以编辑管理账号。



（9）操作记录

选择收银员，房间号，时间范围查询操作记录。

（10）续住查询

选择续住日期，房间号，输入客人姓名进行查询。

2.会员管理

会员管理包括会员注册、会员台账查询，可以查看所有会员信息。



（1）会员注册

选择会员类型，会员折扣开户赠送可以登录管理后台设置-->充值赠送设置，填写会员

信息进行注册。

（2）会员台账查询

选择日期，输入卡号查询会员台账。

3. 收银管理

收银管理包括物品租借、退房查询、结账退房、发票记录等功能、在店客人查询、押金

录入、撤单、押金统计等功能。



（1）在店客人查询

查询在店客人信息。

（2）押金录入

输入录入信息，房号，客户名称，科目，金额，付款方式，操作员，单据号码，备注。

（3）撤单

开放时间如果大于十五分钟，无法撤单。



（4）押金统计

（5）物品租借

可以添加、归还物品，记录租借的物品名称，数量、押金、租借时间、登记时间、操作

员、状态以及客户名称。

（6）退房查询

记录客户退房的信息，可以选择日期，客户姓名查询具体的退房信息。



（7）结账退房

显示结账信息，客人总计消费，应退金额，选择商品可以售出，选择付款方式，可以使

用会员余额进行扣款。

（8）发票记录

4. 其他管理

其他管理包括物品寄存信息、客户端锁屏图片、打印寄存物品、遗失物品拾取登记、留

言板。打开其他管理显示寄存信息，双击列表可取走物品。



（1）遗失物品拾取登记

输入遗失号牌，物品描述，拾取位置，拾取人和时间，存放位置，登记人。

遗失物品登记存放信息。

（2）物品寄存登记

“*”代表必填，填写寄存牌号，房号，客户姓名，身份证号，件数，物品特征描述，

寄存人，收件经手人，寄存时间。



（3）客户端锁屏图片

选择本地图片，可以自定义客户端锁屏图片。

（4）打印寄存物品

打印客户寄存物品记录。

5. 报表

选择收银员和时间范围查询房间费用详情。

报表包含操作员收银、押金收取统计、退房结算统计、酒店营业、营业日明细、商品出

售查询、扫呗账单查询、交班记录查询、渠道（宾客来源）分析。



（1）操作员收银

选择操作员和时间范围，可以显示收银报表信息。入住押金、结账收款、商品收入、房

费、结账退款、开房总数、退房总数。

（2）押金收取统计

选择日期，展示押金列表相关信息。

（3）退房结算统计

选择收银员，选择时间范围，查询退房结账统计信息。



（4）酒店营业

查询酒店营业报表信息

（5）营业日明细

（6）商品出售查询



（7）扫呗账单查询

（8）交班记录查询

（9）渠道（宾客来源）分析



6. 商店/库存

商店库存包括新增商品、供应商管理、进货管理、退货管理、打印商品。选择商品可以

进行出售。

（1）新增商品

输入商品信息，商品名称，商品类别，计量单位，产地，条码，售价，库存，图片等。

（2）供应商管理

添加供应商，右键供应商列表可以修改、删除供应商。



（3）进货管理

查询商品的进货记录。

点击商品进货，输入商品信息。

（4）退货管理

输入商品信息，添加退货记录。



7. 经理查询

经理可以查询今日预定情况，今日预定到店表，今日预定未到店表，商店客人情况表，

历史客人消费统计表，发票记录查询，清扫脏房查询，房间续住查询，冲调和入账查询。

8. 辅助功能

辅助功能包括更换操作员，锁定软件，房间类型列表分屏，客户机即时购物提醒信息，

查看客户机手机扫码支付订单，查看顾客购物记录，查看服务端和客户端发送消息记录，查

看当前挂单购物信息，查看硬件报警记录，软件更新公告，软件视频帮助，语音播报设置，

退出系统。



（1）更换操作员

选择需要更换的操作员，输入操作员密码。

（2）锁定软件

软件锁定，输入当前操作员密码解锁。

（3）房间类型列表分屏

选择房型，可以查看房型室内效果图。



（4）客户机即时购物提醒信息

客户机购买商品可以看到时间，房间号，购买方式，购买商品信息。

（5）查看客户机手机扫码支付订单

（6）查看顾客购物记录



（7）查看服务端和客户端发送消息记录

选择房间号，选择消息来源，时间范围。

（8）查看当前挂单购物信息

（9）查看硬件报警记录

输入机器名，选择时间范围。



（10）软件视频帮助

（11）语音播报设置

月太电竞酒店管理系统后台

一、月太电竞酒店后台管理

1. 月太电竞酒店管理系统

月太电竞酒店管理系统后台包括首页，门店管理，房间管理，后台设置，营销管理等几

个功能模块。

2. 门店管理

可以查看您的门店列表，添加、修改、删除门店，加入连锁。



（1）添加门店

填写店铺名称，电话，地址，右键地图设置店铺地址。

高级设置

自定义设置酒店的参数。



门锁设置

3.房间管理

房间管理包括房间类型，房间列表。

（1）房间类型

选择门店，然后添加房间的类型，对添加的房间类型做修改、删除、上传房间图片等操

作。

（2）添加房间类型

填写房间信息，输入房间类型，标准价格，钟点房价格，凌晨房价格，床位，床型。



（3）修改房间类型

（4）房间列表

添加房间，批量添加房间，修改，下载房间二维码等操作。



1. 添加房间

输入房号，选择房间类型，设置房价，半天房价，超时费/小时，电脑数量，床位，床

型，楼栋，楼层，门锁 ID（非必填）。



2. 批量添加房间

输入房号从 n 添加到 n 号，选择房间类型，房价，半天房价，超时房价/小时，电脑数

量，床位，床型，楼栋，楼层。

注：批量添加最多添加十个房间。

3. 修改、删除、下载房间二维码

点击操作可以修改、删除、下载房间二维码。



4. 后台设置

后台设置包括操作员设置，部门设置，员工设置，销售员设置，特权人设置，会员等级

设置，会员兑换项设置，钟点房设置，付款方式设置，充值赠送设置，协议单位设置，签证

设置，小程序图片设置，黑名单设置。

（1）操作员设置

添加操作员

修改，删除，权限设置。



（2）部门设置

添加部门

修改、删除部门



（3）员工设置

点击操作按钮可以删除员工

添加员工

（4）销售员设置

点击操作按钮可以删除销售员



添加销售员

（5）特权人设置

点击操作按钮可以删除特权人

添加特权人



（6）会员等级设置

点击操作可以修改删除会员

添加会员等级

输入会员名称，会员等级数字越大代表级别越高，自定义折扣打折。

修改会员等级

选择指定会员等级修改。



（7）会员兑换项设置

点击操作可以删除兑换项目。

添加会员兑换项

（8）钟点房设置

点击操作可以修改删除钟点房房价方案。



添加钟点房方案设置

修改钟点房设置

（9）付款方式设置

点击操作可以删除付款方式



添加付款方式，输入付款方式名称即可。

（10）充值赠送设置

会员充值可以设置赠送金额。点击操作可以删除赠送方案。

添加充值赠送



（11）协议单位设置

添加协议单位

（12）签证设置



添加签证

（13）小程序图片设置

添加图片

浏览本地图片



（14）黑名单设置

添加黑名单

5. 营销管理

（1）短信管理



短信设置

微信小程序管理端-月老板

月太电竞酒店管理软件推出管理端微信小程序：月老板

1、详尽的房态信息--多达 7 种房态，且都有图标相对应，提供详尽、明了的房间信息；

2、系统产生的报表功能完备

3、随时随地查看门店实况

4、各个门店营业额，入住率一览无余

5、系统可按各条件的分类，随时可以得知回头客、协议单位的入住情况

6、营业分析、客源分析、房型、入住率分析，为管理层提供决策数据，彻底结束手工

报表的历史

7、交班记录、班次汇总，轻松查账

适用于选择月太电竞酒店的老板和前台工作人员

一、月老板管理端登录界面

1.管理登录

月老板微信小程序，登录类别分为管理登录和员工登录，登录账号密码都是和电脑软件

登录账号一样，是由云端后台统一生成管理登录，通常是由经理或者老板进行登录，账号和

密码是当初在官网 www.u7pk.cn 注册电竞酒店的账号。

http://www.u7pk.cn/zhuanti/Hotel/Hotel.html


2.员工登录

由酒店工作人员分配的账号登录，账号密码是云端电竞后台生成的操作账号密码，输入

门店编号，以及操作员账号密码登录即可。

3. 月老板首页

管理员登录之后，可以看到所有的功能模块，可以看到全部员工，以及在岗员工和休息

员工。

包括房态图，营业分析，客源分析，房型分析，入住率分析，交班记录，班次汇总等功

能。



（1）房态图

根据房态图可以直观的看到各个房间的使用状态，比如全部房间是多少，入住空闲脏房

等分别是多少。

（2）营业分析

可以自定义时间段，查询每个时间段的营业情况，可以根据支付方式进行统计展示，查

账总收款和入住率等。



（3）客源分析

自定义时间段，查询男女入驻比例。

（4）房型分析

可以查看每种类型的房间使用比率，可以自定义时间段。



（5）入住率分析

可以查看每个月的入住率，每日入住率对比等。

（6）交班记录

查看酒店营业员交班情况，营业情况。

（7）班次汇总

可以查看自定义时间段之内的营业收入情况，账目细节等。



4. 实况

如果有多家门店，在实况列表可以查看老板账号旗下所有门店的营业收入情况，入住率

等

5. 门店

查看门店营业额，门店收入入住率等等。



6. 我的

可以修改密码，退出登录等等。

7. 员工登录功能

员工登录之后，可以看到房间的使用状态，比如入住，空闲，预定和脏房分别是多少

还可以查看房间管理，清点记录，补货记录等，和老板账号登录的区别就是，只能查看自己

所在门店的情况，老板账号查看的是所有门店情况。



微信小程序顾客端-月客栈

月太电竞酒店管理软件推出顾客端微信小程序：月客栈

1、可直接微信搜小程序，使用简单

2、在线选择预定入住，操作简单

3、领取优惠券，优享福利

4、在线查看酒店房态，

5、各类 LOL、DNF 等特权显示

6、实时导航问路

7、一键开锁

适用于有入住电竞酒店需求的顾客

一、月客栈首页

1. 首页

首页可以看到周边商家。推荐酒店。

http://www.u7pk.cn/zhuanti/Hotel/Hotel.html


2. 预定

点击周边商家，进入预定界面，选择房间预订。

3. 预订记录

可以查看所有的预定记录，以及各种预定状态，比如待支付，进行中或者已完成已取消。



4. 我的

可以查看自己的订单状态，预定中，代付款，待入住等，可以查看领取优惠券
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